COMMUNICATION : VOTRE AVIS COMPTE

Cheéres adhérentes, chers adhérents,

Depuis plusieurs années, notre association édite un magazine papier deux a trois fois par an.
Depuis deux ans, nous publions aussi la plupart de nos articles en temps réel sur notre site
Internet, et nous vous adressons un mail avec un lien direct vers chaque nouvelle publication.
Avant de décider si nous devons continuer ou non le magazine papier dans sa forme actuelle,
nous souhaitons connaitre votre avis et vos habitudes de lecture.

Nous vous remercions de remplir ce questionnaire et de le retourner selon les modalités indiquées
en derniére page.

1. Votre profil

® 1.1. Age:
] Moins de 60 ans 1 60-69 ans J 70-79 ans [J 80 ans et plus
® 1.2. Situation :
[J Retraité(e) ] En activité O Autre :
® 1.3. Avez-vous une adresse e-mail personnelle ?
LI Oui CJ Non
® 1.4. Etes-vous al’aise avec Internet ?

] Trés a l'aise [J Assez a l'aise [J Peu a l'aise [ Pas du tout

2.Vos habitudes de lecture

® 2.1. Lisez-vous le magazine papier
] Oui, entierement [J Qui, partiellement ] Rarement J Jamais
® 2.2.Lisez-vous les articles sur le site Internet ?
L] Souvent U Parfois [0 Rarement [ Jamais
® 2.3. Quand vous recevez un mail avec un lien vers un article :
I Je clique et je lis U] Parfois seulement [J Je ne clique jamais
® 2.4. Consultez-vous d’autres pages du site (autres rubriques, photos, etc.) ?

[J Souvent [ Parfois J Rarement ] Jamais
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3. Votre avis sur nos supports

® 3.1. Selon vous, le magazine papier doit étre :
1 Maintenu tel quel
(1 Réduit a un seul numéro par an
1 Remplacé par un résumé des articles publiés sur le site Internet
1 Supprimé (version numérique uniguement)
1 Sans opinion
® 3.2. Sile magazine papier disparaissait, seriez-vous géné(e) ?
1 Oui, beaucoup ] Un peu 1 Non, pas du tout
® 3.3. Pour rester informé(e), vous préférez :
L] Recevoir les articles par mail avec lien
[ Consulter le site Internet & mon rythme
L] Recevoir un résumé papier semestriel

1 Autre :

4. Vos rubriques préférées

Classez les rubriques suivantes de 1 & 10 (1 = la plus intéressante) :

VOTRE

RUBRIQUES CLASSEMENT

Actualités de I'association

Portraits d’anciens / témoignages

Vie de la société d’origine

Rencontres festives

\Voyages, évenements

Tribune libre des adhérents

Articles de fond

Chroniques de Plume

Photos et souvenirs

Carnet / Liste des adhérents

TRAIT D’UNION N°91 - Sondage P.2



5. Rubrique Glady (Pluxee) Bons Plans et Billetterie

® 5.1. Selon vous, ce service doit étre :
(] Maintenu dans sa forme actuelle
] Amélioré ou mieux expliqué car compliqué a utiliser
[ Supprimé
[ Sans opinion
® 5.2. Sile service Glady (Pluxee) disparaissait, seriez-vous géné(e) ?

[ Oui, beaucoup ] Un peu [ Non, pas du tout

6. Vos suggestions

Que souhaiteriez-vous comme amélioration dans notre communication ?

Pour terminer, souhaitez-vous étre contacté(e) pour un échange complémentaire ?
U Oui J Non
Si oui :

Prénom - Nom

Téléphone ou e-malil

Ensemble, améliorons notre communication !

Le questionnaire est a retourner au plus tard le 18 janvier 2026, par mail a I'adresse
suivante : contact@arscicade-habitat.fr

(Pour celles et ceux qui ne disposent pas d’'une adresse e-mail : vous pouvez I'envoyer
sur papier a l'adresse suivante : Arscicade-Habitat — TOUR HYFIVE — 1 avenue du
Général de Gaulle — CS 80472 — 92074 Paris La Défense Cedex)

Merci beaucoup pour votre participation.
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